@ Olivia Hartonen

ax» Henkilotiedot

Nimi Olivia Hartonen
Osoite Saarankatu 4, 00240 Helsinki
Puhelinnumero 0501234567
Sahkoposti esimerkki@cvmaker.fi
= Profiili

Itsevarma, ulospainsuuntautunut ja sosiaalinen henkild, jolla on vuoden kokemus asiakaspalvelusta. Taitava
viestinndssa, ajanhallinnassa ja kateisen rahan kasittelyssa. Osaa jonkin verran cocktailien valmistusta.
Motivoitunut tavoittelemaan baarimikon uraa ja kehittya ammatillisesti.

#= Tyokokemus

Myyntiassistentti maalis 2021 - Nykyhetki
Lassila & Tikanoja Oyj, Helsinki

e \Vastaanotti, palveli ja hoiti kaikki tehtavat hymyillen.
Piti tilan siistina, jarjestettyna ja puhtaana.
Kasitteli maksutapahtumia ja kaytti kassoja.

Myyntisuositusten antaminen ja tuotteiden myynninedistaminen.

Myymalaassistentti tammi 2020 - helmi 2021
Berner Oy, Helsinki

e Tyoskentely tiimissa ja auttaminen asiakaskyselyissa.

e Asiakkaiden vastaanottaminen ja avustaminen myymalassa.

e Moninaiset tehtavat ja ajanhallinta tehtavien suorittamiseksi.

e Erinomaisen asiakaspalvelun ja asiakastyytyvaisyyden tarjoaminen.

€ Koulutus ja patevyydet

Ylioppilastutkinto elo 2016 - kesa 2019

Kaitaan lukio
@ Taidot
Asiakaspalvelu

Erittdin hyva

Kassan kasittely
Hyva

Viestinta
Hyva

Cocktailien valmistus
Keskiverto
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